FORMULARZ REKLAMACJ] -

WYPEENIA KLIENT

D DASTAN
iiini |

ZAKUPY ONLINE
www.dastan.pl

Data

Nr zamdwienia

Imie i nazwisko klienta

Adres zamieszkania

Telefon kontaktowy

g | LI LU DU D00 OO0 HHO

W przypadku braku wskazania numeru konta srodki zwrécone beda przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyto podczas dokonywania transakcji zakupu

Produkt

Data zakupu

Data stwierdzenia wady

Nr dokumentu zakupu
numer faktury VAT lub paragonu fiskalnego
oile klient takowy posiada

Opis wady/przyczyna reklamacji

Zadanie reklamujacego!

I:l naprawa I:l wymiana na nowy
I:l obnizenie ceny do kwoty ........... zt I:l zwrot pieniedzy

1. art. 560 Kodeksu cywilnego reguluje przestanki dopuszczalnosci zadania przez kupujacego
wymiany, naprawy towaru, obnizenia ceny towaru oraz przestanki odstapienia przez
kupujacego od umowy i zadania zwrotu pieniedzy

|:| zgadzam sie na poinformowanie mnie o wyniku rozpatrzenia reklamacji droga telefonicza

WYPELNIA SPRZEDAWCA

Podpis klienta

Data otrzymania reklamaciji:

Data rozpatrzenia reklamaciji:

Pieczatka i podpis sprzedawcy

Reklamacja zostata uznana/nieuznana
z nastepujacych powodoéw:

Dalsze postepowanie
reklamacyjne - informacja dla klienta:




